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Procedimiento para expresar opiniones y sugerencias

Si usted desea expresar su opinion, presentar una sugerencia acerca de los servicios
prestados por Eco-LOGICA, por favor, haga lo siguiente:

1. Envienos sus opiniones y sugerencias en la seccion de contactenos en
https://eco-logica.com/contacto/

2. Si desea expresar su satisfaccion o presentar alguna opinidén y sugerencia de nuestros
servicios puede llenar la siguiente encuesta:
https://forms.office.com/r/HF41VPZmUa

3. Si no tiene acceso a internet, solicite a nuestro personal, por teléfono u cualquier otro
medio, que le envie un correo, o la encuesta respectiva por el medio que le convenga.

4. Eco-LOGICA debe dar un acuse de recibo cuando reciba el documento.

5. Eco-LOGICA debe responder a su comunicacién.
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